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WPROWADZENIE

Dziatamy na rzecz utrzymania wysokich standardéw zachowania, postepowania w pracy i
etyki zawodowej. Od pracownikéw oczekuje sie uczciwosci, bezstronnosci oraz szczero$ci -
sg uprawnieni i zachecani, aby sprzeciwia¢ sie niewtasciwemu zachowaniu, bgdz
nieetycznym praktykom na wszystkich szczeblach. Jesli znajdziesz sie w sytuacji, ktéra w
Twojej ocenie narusza przyjete standardy, oczekujemy, ze zachowasz zdrowy rozsadek i
bedziesz w stanie podjg¢ etyczng decyzje, ktora bedzie mieé na uwadze zaréwno dobro

pracownika, jak i naszej Spofki.

Wdrazamy Procedure Zgtaszania Nieprawidtowosci, ktéra pozwala na zgtaszanie wszelkich
uzasadnionych obaw zwigzanych z niewlasciwymi praktykami, dziataniami niezgodnymi z
prawem lub nieprzestrzeganiem przyjetych standardéw pracy, bez obawy przed

zastraszeniem lub represjonowaniem.

Procedura ta ma na celu stworzenie dla pracownikow narzedzia stuzgcego do zgtaszania
istotnych nieprawidtowosci, a takze zabezpieczenie zaréwno pracownikéw, jak i firmy przed
wszelkim ryzykiem zwigzanym z niewtasciwym postepowaniem. Ponadto, procedura
zgtaszania nieprawidtowosci ma na celu wspieranie pracownikow w zgtaszaniu
nieprawidtowosci poprzez wskazywanie jakie kroki nalezy podjgc¢, aby zgtosic¢ sytuacje

wzbudzajgce zastrzezenia.

Wszelkie sprawy zwigzane z zatrudnieniem, wspotpracownikami lub osobiste (w tym
konflikty miedzy osobg zgtaszajgca a jakimkolwiek innym pracownikiem), lub podobne
kwestie zwigzane z miejscem pracy, powinny by¢ zgtaszane za posrednictwem lokalne;j
Procedury dotyczgcej skarg, chyba Zze sg one objete zakresem niniejszej Procedury (patrz
ponizej).

Niniejsza Procedura ma zastosowanie do kazdej osoby bedgcej w relacji zawodowej ze
Spodtka obecnie lub w przesztosci, a mianowicie do wszystkich pracownikéw Spotki, w tym (i)
pracownikéw zatrudnionych w petnym i niepetnym wymiarze czasu pracy, (ii) pracownikow
zatrudnionych tymczasowo, w tym pracownikow zatrudnionych za posrednictwem agencji,
(iii) os6b pracujgcych z domu, (iv) stazystéw czy praktykantow, (v) wolontariuszy, (vi) oséb,
ktére ze wzgledu na ich zalezno$¢ od Spotki w obszarze ekonomicznym nalezy postrzegac
jako osoby pracujgce dla Spofki, (vii) cztonkdw Zarzgdu oraz (viii) inne osoby, ktére weszly w
posiadanie informacji dotyczgcych znaczgcego wykroczenia podczas procesu rekrutacji (lub

innych negocjacji przed zawarciem umowy) w Spofce.
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Procedura dotyczy rowniez wykonawcow, agentow, konsultantow oraz pozostatych osob
pracujgcych dla lub w imieniu SIG (w tym osob pracujgcych dla lub pod nadzorem i
kierownictwem rzeczonych wykonawcow, agentdw, konsultantéw czy innych osoéb), a takze

akcjonariuszy Spofki.

W niniejszym dokumencie terminy ,SIG” oraz ,Spotka” odnoszg sie do SIG plc i jej

oddziatow. Zwroty ,nasz” i ,my” odnoszg sie bezposrednio do Grupy SIG plc.

ZASADY INFORMOWANIA O NIEPRAWIDLOWOSCIACH

Informowanie o nieprawidtowos$ciach powszechnie postrzega sie jako wskazywanie
watpliwosci czy niewtasciwego postepowania, ktére ma negatywny wptyw na innych, np.

0got spoteczenstwa czy Spotke.

Zgtaszanie wszelkich obaw dotyczgcych przyktadow niewtasciwego postepowania jest
obowigzkiem, bez wzgledu na to, czy dotyczy podejrzen, czy tez zdarzen, ktdre z pewnoscig

miaty miejsce.

Zachecamy wszystkie osoby, ktére chca zgtosi¢ swoje obawy, do skorzystania z Procedury i
Przewodnika, ktére zostaty wprowadzone w celu zapewnienia standardu zgtaszania takich

obaw z zachowaniem poufnosci.
Przyktady obaw lub wykroczen objetych zakresem niniejszej Procedury obejmuja:

e czyny zabronione

e dziatania stanowigce tapéwkarstwo lub korupcje

e niedopetnienie obowigzku prawnego (w tym naruszenia prawa administracyjnego),
ktérego ztamanie zagrozone jest karg grzywny - jezeli naruszony przepis chroni zycie
zdrowie lub prawa pracownikéw lub ich organdw przedstawicielskich (chyba Ze jest
to objete obowigzujgcg Procedurg dotyczgca skarg)

e naduzycia, dziatania niezgodne z prawem czy nieprzestrzeganie przyjetych
standardéw pracy

e podejrzenie oszustwa

e nieprawidlowosci ksiegowe lub finansowe

e naruszenie Kodeksu Postepowania lub innej procedury SIG

e pomyike sgdowg

e niewlasciwe wykorzystanie poufnych czy wrazliwych informacji handlowych

Polityka Grupy dotyczaca zgtaszania nieprawidtowosci



e niewlasciwe wykorzystywanie informacji wewnetrznych

e niewlasciwy obrét akcjami SIG

e nieprzestrzeganie przez SIG przepisow lub regulacji dotyczgcych papieréw
wartosciowych, takich jak Zasady Notowan FCA czy brytyjski system naduzy¢ na
rynku UK Market Abuse

e nieujawnienie lub zniszczenie informacji czy dokumentow, ktére powinny zostac
ujawnione innym osobom w SIG lub zgtoszone odpowiedniemu organowi
regulacyjnemu

e dziatania stanowigce zagrozenie dla zdrowia i bezpieczenstwa lub ryzyko
zniszczenia srodowiska naturalnego

e celowg probe zatuszowania wszelkich wykroczen

e dziatania naruszajgce przepisy lub wymogi prawne w nastepujgcych obszarach:
zdrowie publiczne, ochrona konsumentéw, bezpieczenstwo i zgodnos¢ produktéw z
przepisami, bezpieczenstwo transportu, ochrona srodowiska, bezpieczenstwo
Zywnosci i pasz, zdrowie i dobrostan zwierzat, ochrona prywatnosci i danych
osobowych oraz bezpieczenstwo sieci i systemow informatycznych (petna lista
przepiséw, ktore tego dotycza, jest dostepna do wgladu pod ponizszym linkiem,
poczagwszy od strony 31:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019L1937).

Wszelkie sprawy zgtoszone w ramach niniejszej Procedury bedg badane w odpowiedni i

terminowy sposéb.

Zgodnie z niniejszg Procedura, osoby zgtaszajgce watpliwosci, otrzymajg potwierdzenie ich
otrzymania niezwfocznie, co najmniej w ciggu siedmiu dni od zgtoszenia, chyba ze
zgtoszenie zostato dokonane anonimowo lub bez podania adresu osoby zgtaszajgcej, w

ktorym to przypadku potwierdzenie jego wptyniecia moze by¢ niemozliwe.

W miare mozliwosci, podjete zostang wszelkie starania w celu ochrony poufnosci osoby
zgtaszajgcej i 0sob, ktorych dotyczy zgtoszenie lub wymienionych w zgtoszeniu, w
szczegolnosci przed ujawnieniem danych poszczegdlnych oséb tym, przeciwko ktorym
wysunieto zarzut. Ochrona ta obejmuje réwniez (i) osoby, ktére prowadzg i pomagajg osobie
dokonujgcej zgtoszenia w procesie zgtaszania, (ii) osoby trzecie, ktére sg zwigzane z osobg
dokonujgcg zgtoszenia i ktdre mogag ucierpie¢ w wyniku dziatah odwetowych w kontekscie
zawodowym, takich jak wspotpracownicy lub krewni osoby dokonujgcej zgtoszenia, oraz (iii)
podmioty prawne, ktérych osoba dokonujgca zgtoszenia jest wiascicielem, dla ktorych

pracuje lub z ktérymi jest w inny sposéb zwigzana w kontekscie zawodowym. Czasami

Polityka Grupy dotyczaca zgtaszania nieprawidtowosci


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019L1937

jednak moze by¢ konieczne ujawnienie informacji lub tozsamo$ci danej osoby, a mianowicie
(i) jesli wynika to z niezbednego i proporcjonalnego obowigzku prawnego, (ii) w celu
przeprowadzenia szczegbétowego i doktadnego dochodzenia, lub (iii) w razie koniecznosci
podjecia dziatan nastepczych. Ujawnienie informacji nastgpi jedynie wtedy, gdy wynika z
jednej z powyzszych przestanek, a we wszystkich przypadkach zawsze bedg przestrzegane
bardziej rygorystyczne przepisy miejscowe. Jesli istnieje prawdopodobienstwo, ze
tozsamos¢ osoby zgtaszajgcej zostanie ujawniona, zostanie ona o tym poinformowana w
odpowiednim czasie (chyba, ze istnieje ryzyko narazenia na szwank postepowania
sgdowego). Dotozymy przy tym wszelkich staran, aby wesprzeé¢ jg w tym procesie. Poza
wyjatkowymi okolicznosciami opisanymi powyzej, tozsamos¢ osoby podlegajgcej ochronie

moze zostac¢ ujawniona wytgcznie za jej zgoda.

Zaden pracownik nie zostanie ukarany za zgloszenie autentycznej obawy. Jesli
pracownik ma uzasadnione podstawy, aby sadzié, ze ujawnienie byto konieczne do
zgloszenia zastrzezenia w zakresie niniejszej Procedury, nie zostang tez podjete
zadne dziatania przeciwko pracownikom w zwigzku z potencjalnym naruszeniem
zobowigzan prawnych (takich jak klauzule milczenia). Ponadto nie bedzie to miato
wplywu na zatrudnienie, prawa i dostep do mozliwosci zawodowych, na przykitad
rozwoju, szkolen czy awansu zawodowego. Dotyczy to kazdego pracownika

zglaszajacego watpliwosci.

Jesli jednak pracownik byt w jakis sposéb zamieszany w jakiekolwiek wykroczenie,
mogqa zostaé¢ wobec niego zastosowane przystugujagce pracodawcy w danej sytuacji

srodki prawne.

Ponadto nie bedziemy tolerowaé zadnego nekania, przesladowania ani ztego
traktowania osob zgtaszajacych autentyczne obawy w ramach niniejszej Procedury.

Jesli do tego dojdzie, zastosowanie beda mialy wiasciwe procedury.

Kazdy pracownik, ktoremu udowodni sie celowe szerzenie nieprawdziwych pogtosek, moze
ponosi¢ odpowiedzialnos¢ porzagdkowsg, ze zwolnieniem wigcznie. Ponadto kazdy pracownik,
ktory celowo ukryt lub przyczynit sie do jakiegokolwiek wykroczenia, moze rowniez podlegaé

tego rodzaju odpowiedzialnosci.

Pamietaj: wszelkie sprawy, ktére chcesz poruszy¢, a ktére nie stanowig wykroczen (zgodnie
z opisem w niniejszej Procedurze), na przykfad kwestie zwigzane z zatrudnieniem,
wspotpracownikami lub miejscem pracy (w tym konflikty miedzy Tobg a innym

pracownikiem), powinny by¢ zgtaszane w ramach procesu rozpatrywania skarg. Aby
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uzyskaé wiecej informaciji, zapoznaj sie z lokalng procedurg dotyczaca skarg lub

alternatywnie, skontaktuj sie z lokalnym przedstawicielem dziatu HR.

PROCEDURA ZGtASZANIA NIEPRAWIDLOWOSCI

Watpliwosci mozna zgtaszaé na wiele sposobow. Zgtoszenia mozna dokonaé ustnie

(osobiscie lub telefonicznie) lub na pismie.
Kanatly wewnetrzne

Jesli jest to wiasciwe w danych okolicznosciach i czujesz sie komfortowo, mozesz najpierw

zgtosi¢ swoje obawy swojemu bezposredniemu przetozonemu.

Jesli nie czujesz sie z tym komfortowo, mozesz skontaktowac¢ sie z lokalnym

przedstawicielem dziatu HR.

Alternatywnie, kazdy z krajéw, w ktorych dziatamy, ma swojego lokalnego specjaliste ds.
raportowania (Local Reporting Officer), z ktérym mozna podzieli¢ sie swoimi obawami.
Lokalny przedstawiciel dziatu HR moze podpowiedziec¢, kim jest lokalny specjalista ds.
raportowania (ktéry moze by¢ lokalnym przedstawicielem dziatu HR). Jesli natomiast Twoje
zgtoszenie dotyczy¢ ma lokalnego specjalisty ds. raportowania, kazdy z krajow, w ktorych
dziatamy, ma swojego lokalnego specjaliste ds. zgtaszania nieprawidtowosci, z ktérym
mozna podzieli¢ sie swoimi obawami. Lokalny przedstawiciel dzialu HR moze poméc

wskazac¢ lokalnego specjaliste ds. zgtaszania nieprawidtowo$ci.

W SIG sp. z 0.0, do przyjmowania zgtoszeh wewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych, wigczajgc w to weryfikacje zgtoszenia wewnetrznego i dalszg komunikacje z
sygnalistg sa: lokalny specjalista ds. raportowania a w przypadku zgtoszenia dotyczacego
lokalnego specjalisty ds. raportowania wtasciwym jest lokalny specjalista ds. zgtaszania

nieprawidtowosci.

W sprawie wszelkich zgtoszen mozna réwniez kontaktowac sie z osobg odpowiedzialng za
sprawozdawczo$¢ w Grupie, ktérg jest Group Reporting Officer i Group General Counsel &

Company Secretary
Infolinia dotyczaca zgtaszania nieprawidiowosci Navex

Jesli nie chcesz zgtaszac swoich watpliwosci w powyzszy sposob, mozesz skorzystac z

ustug naszego partnera, Navex, ktory jest zewnetrznym niezaleznym organem
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zapewniajgcym poufng infolinie do zgtaszania watpliwosci. Navex dziata w krajach, w
ktérych mamy siedzibe. Jesli zdecydujesz sie zadzwoni¢, mozesz porozmawiaé z jednym z

lokalnych przedstawicieli Navex.

Korzystajgc z ponizszych opcji do kontaktu z nami, mozesz zgtosi¢ swoje obawy w pofuny
sposob.

Telefonicznie:

Belgia 0800 79 901
Francja 080508 19 18
Niemcy 0800 8 114 790
Irlandia i Irlandia P6tnocna 1800 903 314
Holandia 0800 0231 946
Polska 800-005-051
Wielka Brytania 0800 069 8009
Hiszpania 900751408

Za posrednictwem naszej
dedykowanej strony internetowej:

sigwhistleblowing.ethicspoint.com

Zgtoszenia dokonywane za posrednictwem systemu Navex bedg przekazywane do

specjalisty ds. sprawozdawczos$ci Grupy w celu dalszej weryfikacji i ich przetworzenia.

Przewodnik moze poméc w doborze najbardziej odpowiedniego kanatu, za posrednictwem

ktérego mozna zgtosi¢ wszelkie watpliwosci.
Inne formy zgtaszania

Zdecydowanie zachecamy i prosimy o zgtaszanie watpliwosci za posrednictwem
naszych wewnetrznych oséb kontaktowych lub za posrednictwem Navex, jak opisano
powyzej. W niektorych krajach, w ktérych prowadzimy dziatalnosc, lokalne przepisy
prawa mogg stanowic¢, ze okreslone organy publiczne lub inne organy sg réwniez
uprawnione do przyjmowania zgtoszen dotyczgcych niewtasciwego postepowania.
Wiecej informacji na ten temat w kraju zatrudnienia mozna uzyska¢ u lokalnego

inspektora ds. raportowania.
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Osoba zgtaszajgca ma prawo dokonac rowniez zgtoszenia zewnetrznego w
szczegolnosci do Rzecznika Praw Obywatelskich lub organu publicznego. Zasady
zgtoszen zewnetrznych reguluje ustawa z dn. 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow, w szczegolnosci art. 30 i 50 tejze ustawy, jak rowniez wewnetrze

regulacje organu publicznego przyjmujgcego zgtoszenie

POSTEPOWANIE

Po otrzymaniu zgtoszenia Spotka zareaguje w odpowiedzialny i odpowiedni sposéb, zgodnie
Z niniejszg Procedura. Dochodzenie zostanie przeprowadzone tak szybko i z jak
najwiekszym wyczuciem, jak to tylko mozliwe. Kazdy etap procedury zostanie oficjalnie

udokumentowany pisemnie.

Wszelkie dane dotyczgce oséb fizycznych w ramach procesu dochodzenia bedg
przetwarzane, przechowywane i usuwane zgodnie z zasadami Grupy i lokalnymi zasadami
0golnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) oraz obowigzujgcymi przepisami
lokalnymi. Wiecej informacji mozna znalez¢ w Procedurze Grupy dotyczacej ogélnego

rozporzadzenia o ochronie danych (RODO).

Decyzja o tym, czy nalezy przeprowadzi¢ wstepne dochodzenie, zostanie podjeta tak
szybko, jak to mozliwe po otrzymaniu zgtoszenia. Osoba zgtaszajgca zostanie

poinformowana o terminach.

Wyznaczona osoba odpowiedzialna za rozpatrzenie sprawy zgtoszonej zgodnie z niniejszg

Procedurg bedzie nadzorowa¢ dochodzenie w nastepujgcy sposéb:

e Osoba uprawniona do przyjecia zgtoszenia wewnetrznego i podjecia dziatan
nastepczych ma obowigzek dokonania tego z zachowaniem nalezytej starannosci.

e W stosownych przypadkach, jak najszybciej zostanie wyznaczony termin wstepne;j
rozmowy, gdzie przedyskutowane zostang konkretne obawy.

o Osoba zgtaszajgca moze zgtosi¢ potrzebe osobistego spotkania w celu omowienia
sprawy, w tym przyjecia zgtoszenia, ktére powinno odby¢ sie w ciggu dwoch tygodni
od ztozenia wniosku.

¢ Notatki sporzadzone, pod warunkiem udzielenia zgody przez osobe zgtaszajgca
podczas rozmowy zostang przestane do zatwierdzenia jako dokfadny zapis tego, co
zostato oméwione.

e Osoba zgtaszajgca zostanie poproszona o okreslenie, czy chce ujawni¢ swojg

tozsamoseé.
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e Zostanie tez zapytana, czy jeste$ gotowa ztozy¢ ustne lub pisemne oSwiadczenie,
ktére dotgczy do notatek z rozmowy (jesli osoba zgtaszajgca nie zrobita tego do tej
pory).

o Jesli po przeprowadzeniu wstepnej oceny wyznaczony dyrektor zdecyduje, ze
nie ma wystarczajgcych dowoddéw na to, ze mogto dojs¢ do odpowiedniego
wykroczenia, wyznaczony dyrektor (i) zamknie sprawe lub przekaze jg do
rozpatrzenia do dziatu specjalizujgcego sie w innej procedurze (np. Procedura
rozpatrywania skarg), do ktérej osoba zgtaszajgca ma dostep; oraz (ii)
powiadomi osobe zgtaszajgcg na pismie, tak szybko, jak to mozliwe, o decyzji i
jej uzasadnieniu.

o Alternatywnie, po przeprowadzeniu wstepnej oceny, jesli uzna to za stosowne,
wyznaczony dyrektor moze przeprowadzi¢ dalsze dochodzenie. Wszelkie dalsze
dochodzenia mogg obejmowac odrebne funkcje w ramach SIG, takie jak Group Risk
and Assurance, na przykfad w przypadku nieprawidtowosci finansowych lub
podejrzenia oszustwa. Ich celem bedzie jak najszybsze zakonczenie dochodzenia.
Dtugos¢ dochodzenia moze zaleze¢ od istoty czy ztozonosci sprawy.

e Osoba, przeciwko ktorej dokonano zgtoszenia, zostanie zwykle poinformowana na
wczesnym etapie, otrzyma dowody potwierdzajgce dane twierdzenia i bedzie miata
mozliwos¢ udzielenia odpowiedzi. Konieczne moze by¢ jednak przeprowadzenie
dochodzenia z zachowaniem poufnosci (ij. bez informowania osoby, ktorej dotyczy
zarzut) do czasu, gdy (lub jesli) bedzie to konieczne. W zalezno$ci od charakteru
ztozonej skargi i powagi stawianego zarzutu, osoba/-y, przeciwko ktorej/-ym
wniesiono zarzut, moze/mogg zosta¢ zawieszona/e na czas prowadzenia

dochodzenia.

Osobie zgtaszajgcej w trakcie catej procedury zgtaszania watpliwosci ma prawo towarzyszy¢
przedstawiciel zwigzku zawodowego (jesli taki istnieje), wspotpracownik lub (jesli wymagaja

tego lokalne przepisy) doradca.

Watpliwosci zgtoszone anonimowo bedg badane w ten sam sposadb, o ile dostepne bedg
wystarczajgce informacje, aby Spétka mogta to zrobi¢. Nalezy pamieta¢, ze w przypadku
anonimowego zgtoszenia, ustalenie prawdziwosci danego twierdzenia moze by¢ trudniejsze,

gdyz dostepne informacje mogg okazac sie niewystarczajgce.
Obawy zgltaszane przez podmioty zewnetrzne

Podmioty zewnetrzne, na przyktad klienci, dostawcy, potencjalni pracownicy lub opinia

publiczna, réwniez mogg zgtasza¢ wszelkie watpliwosci na podstawie niniejszej Procedury.
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Watpliwosci nalezy zgtaszac¢ do Group Chief People Officer lub Group General Counsel &
Company Secretary, ktorzy sg wyznaczonymi cztonkami kadry kierowniczej
odpowiedzialnymi do rozpatrywania zewnetrznych watpliwosci zgtaszanych zgodnie z

niniejszg Procedurg. Wszelkie zgtoszone watpliwosci zostang odpowiednio zbadane.
Wyniki dochodzenia

Po zakonczeniu dochodzenia osoba zgtaszajgca zostanie poinformowana o jego wyniku w
zakresie dozwolonym przez prawo. W kazdym przypadku, w ciggu trzech miesiecy od daty
zgtoszenia, osoba zgtaszajgca otrzyma od Spétki informacije zwrotng na temat podjetych lub
planowanych dziatan, chyba ze taka informacja zwrotna miataby wplyw na dochodzenie lub
prawa osoby (0sob) bedacej przedmiotem zgtoszenia lub wymienionej w zgtoszeniu. Jesli
dochodzenie potrwa diuzej, osoba zgtaszajgca bedzie otrzymywac dalsze informacje
zwrotne w trzymiesiecznych odstepach, az do zamkniecia procedury zwigzanej ze
zgtoszeniem. Doktadny charakter wszelkich dziatann dyscyplinarnych podijetych przeciwko

jakiejkolwiek osobie pozostanie poufny.
DALSZE WSKAZOWKI | WSPARCIE

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych tresci niniejszej Procedury lub potrzeby
uzyskania dalszych wskazdéwek lub wsparcia, prosimy o kontakt z lokalnym

przedstawicielem dziatu HR, lokalnym specjalistg ds. zgtaszania lub Group Reporting Officer
Wiecej informacji mozna réwniez znalez¢ w nastepujacych powigzanych dokumentach:

e Przewodnik Grupy dotyczgcy zgtoszenia nieprawidtowosci

o Kodeks postepowania Grupy

Polityka Grupy dotyczaca zgtaszania nieprawidtowosci
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